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PROJE HAKKINDA

Proje, Gaziantep Universitesi Gog Enstitiisii tarafindan tasarlanmis olup yiksekégretim kurumlarina
kayith Suriyeli ve Tlrk 6grencilerin sesini duyurmak amaciyla ve Birlesmis Milletler Multeciler Yiksek Komiserligi
(UNHCR) Gaziantep Ofisi'nin destegiyle gerceklestirilmistir. Proje, UNHCR’In yiksekdgretimin liks olmadigl,
buglin ve gelecek icin vazgecilmez bir yatirrm oldugu inanci dogrultusunda yUrutilmustdr. Egitim, geng
mdltecilere, onlarin barisi saglamak icin ¢alisacak, politika Uretecek, egitecek ve rol model olacak kisiler olmalari
icin gereken bakis agisini, olgunlugu ve deneyimleri kazandirir, kadinlarin topluma erkeklerle ayni diizeyde istirak
edebilecekleri bir platform saglar. Ayrica, ev sahibi topluluklara katki saglayan, kendi toplumlarinin sesi olan ve
bir giin geri donduklerinde evlerini tekrardan insa edecek kisiler olmalarina yardim eder.

Projenin amaci, halihazirda 3.139 Suriyeli 8grencisi olan Gaziantep Universitesi'ndeki (ki, bu Tuirkiye’deki
en yiksek multeci 6grenci sayisi anlamina geliyor) Suriyeli 6grencilerin yliksekdgretime erisim ve devamhligi ile
ilgili tim sorumlu aktorleri bir araya getirmek ve akademik statllerini, kampUste ve kamp disinda ginlik
yasamlarinda karsilastiklari zorluklari ve yerel 6grencilerle etkilesimlerini tartismaktir. Bu raporun amaci ise,
Gaziantep Universitesi’ne devam eden Suriyeli ve Tirk dgrencilerle gerceklestirilmis odak grubu gériismelerinde
ve proje sonunda gerceklestirilen calistayda elde edilen bulgulari belgelemek, 6grenciler, Universite personeli,
akademisyenler, Universite yoneticileri, yerel politika yapicilar, ulusal ve uluslararasi STK'lar ve Uluslararasi
kuruluslar da dahil olmak Uzere birbiriyle baglantili cok cesitli aktorleri ve kurumlari kapsayan pratik oneriler
sunmaktir. Proje metodolojisi ve ©nerileri sadece Gaziantep Universitesi'yle ilgili degildir, ayni zamanda
Turkiye'nin dért bir yanindaki Universiteler tarafindan 6grencilerin daha iyi bir Universite ortamina katkida
bulunmalari ve Suriyeli 6grencilerin Universite yasamina olumlu bir sekilde entegrasyonuna destek igin
kullanilabilir.

Proje Uc¢ asamadan olusmaktadir: Birinci asamada, Gaziantep’te egitim goren Suriyeli égrencilerin
kampUs icinde ve disinda karsilastiklari zorluklari anlamak amaciyla dort ayri odak grup gorismesi (OGG)
gerceklestirilmistir. Bu gorismelerden ikisi, Suriyeli 6grencilerle diger ikisi de Turk o6grencilerle birlikte
yapilmistir. Projenin ikinci asamasinda, odak grup gérismelerinden elde edilen veriler isiginda ve bolge illeri
olan Gaziantep, Kilis, Hatay, Sanlurfa, Mardin basta olmak (izere, Ankara, izmir ve istanbul’dan konuyla ilgili
davet edilen akademisyenler, arastirmacilar, sivil toplum c¢alisanlari ve kamu ¢alisanlarinin katkilariyla bir calistay
diizenlenmistir. Uclincii ve son asama olan bu raporla, projenin ilk asamasinda elde edilen bulgular ve 1-2 Kasim
2019’da Suriyeli Ogrencilerin Yiiksekégretime Entegrasyonu ve Toplumsal Uyumu adiyla diizenlenen calistayda

ortaya cikan, pratikte uygulanabilecek 6neriler sizlere sunulmustu.






1.1. TURKIYE YUKSEKOGRETIM SISTEMINDEK]
SURIYELI OGRENCILER

Bana vatandaslik aldin mi? Sen &grencisin diye soruyorlar. Evet, aldim diyorum. Ama, Suriye’ye dbnersen
vatandashgi geri aliyorlar, bunlar istisnai vatandaslik diyorlar. Ben burada Tiirkge Ogretmenlidi okuyorum, neden
Suriye’ye déneyim? Ben burada okuyorum, burada devam edecegim.

(Suriyeli Kadin Gériismeci #4)

Suriye’de 2011 yilinda baslayan i¢ savas nedeniyle 6.7 milyon insan zorunlu olarak Suriye’yi terk etmek
durumunda kalmistir.® En yakindaki ilkelere gerceklesen goc¢ hareketleri sonucunda Goéc idaresi Genel
MUdirligi’nin (GIGM) verilerine gére Tiirkiye’de 3,7 milyon Suriyeli gecici koruma altina alinmistir?. GIGM’e
gore kentsel ve kirsal alanlarda yasayanlarin sayisi 3.629.552°dir (%98,3) ve cogunlukla Gaziantep, Hatay,
Sanliurfa, Adana, Mersin ve Kilis gibi sinir sehirleri ile Tiirkiye’nin en blyiik ili olan istanbul’da yasamaktadirlar.

Kentte yasayan Suriyeliler, barinma, issizlik ve saglik gibi alanlarda karsilarina cikan zorluklari asmaya
calisirken, bir yandan da gelecek neslin refahini garantiye alabilmek icin cocuklarini okula gondermeye
calismaktadir. Trkiye’de yasayan Suriyeli toplum, cocuklarinin egitimini bir dncelik olarak gérmektedir.

[Yiiksekbgretim] tipik olarak ¢ok diistik bir yeniden yapilanma énceligi olmakla birlikte, stratejik olarak ele alindigi
takdirde etkili ve stirdiiriilebilir savas sonrasi iyilesme icin bir katalizér gérevi gérme potansiyeline sahiptir.
Universiteler, eder yeterli destedi gériirlerse, toplumlarin nekahet déneminin kontrolinii tam anlamiyla ele

alabilmeleri icin ihtiyag duyduklari yapabilirligi gelistirerek bireylerin ve toplumlarin giiclendirilmesinde hayati bir
rol oynayabilir.?

Yiksekogretim, vatanlarina geri dénemeyen, sigindiklari Glkedeki kalis stresi ve gelecegi belli olmayan
toplumlar icin bir umut 15181 olusturur. Yiksekdgretim, bir yandan bu belirsizlikte sikismis genclerin egitime
yonelik acil ihtiyaclarini karsilarken ve haklarini kullanmaya yoénelik énemli bir adimken bir yandan da
toplumlarin durumlarina kalici bir c6zim bulundugunda -ev sahibi tlkede vatandaslik aldiklarinda, tlkelerine
geri donduklerinde ya da yeni bir Ulkeye yerlestiklerinde- yetismis bir topluma sahip olmanin verecegi gliven
duygusunu olusturur®.

Milli Egitim Bakanhig'nin (MEB) okul 6ncesi, ilk ve orta 6gretim kurumlarini miltecilere de agmasi egitim

hakkina erisimde 6nemli bir basamak olmustur. Ekim 2019 MEB verileri itibariyle, %89,27'yle gecici koruma

1 UNHCR, 2019a

2GIGM,2019
3 Milton ve Barakat, 2015, s.5
4 Zeus, 2011, s. 261



statlsline sahip cocuklarin okullasma oraninin en yiiksek oldugu kademe ilkokuldur (6-10). Bunu %70,50’yle
ortaokul (10-14), %32,88’le lise kademesi (14-18) ve %27,19’la erken ¢ocukluk (3-10) egitimi izlemistir.”

Yurtdisi Tirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi (YTB) ve Yiksekogretim Kurulu (YOK) Suriveli
ogrencilerin yiksekdgretime erisiminde 6nemli bir rol oynamaktadir. 3RP ortaklari, gecici koruma altindaki
Suriyelilerin egitim firsatlarina erisebildiklerinden emin olmak igin bu kurumlarla siki bir is birligi icindedir.
Turkiye hikdmeti, Suriyeli 68rencilerin devlet Universitesinde Ucretsiz okumalarina imkan vererek
yUksekodgretimi desteklemektedir. Suriye krizinin baslangicindan itibaren YTB, 3RP ortaklariyla, 4.048 Suriyeli
Ogrenciye burs saglamistir, bu sayi giderek artmaktadir. Bunun yani sira, Tirkce dil kazanimi Gzerine yogunlasan
Universite hazirlik programlari da baslatiimistir.®

Yiksekdgretim Kurulu (YOK), 3 Eyliil 2012 tarihinde yayinladigi bir genelgeyle Suriyeli miiltecilere, yarida
kalan egitimlerini sinir illerinde bulunan 7 ilde devam ettirme sansi sagladi. Suriyeli 6grencilerin, Suriye’de
Universiteye kayith oldugunu gosteren belgeyle yatay gecis yapmaya ya da olmamasi halinde beyan dikkate
alinarak, 6zel 6grenci stattsinde ders alabilmelerinin 6nt acildi. Ancak 6zel 6grenci olarak ders alabilmek mezun
olmak icin yeterli olmamaktadir.”

Suriyeli 6grencilerin Turkiye’de bir Universiteden mezun olabilmelerinin 3 yolu vardir. Bunlardan ilki
yukarida da bahsedildigi gibi, eger Suriye’de Universite egitimlerini yarida birakip Turkiye’ye geldiler ise, oradan
getirdikleri belge devam edebilme sansidir.

ikinci yol ise T.C. vatandasligina gecis yapmis Suriyeli 6grenciler icindir. Lise mezunu olan her Turk
vatandasinin OSYM tarafindan yapilan YKS sinavina girme hakki vardir. Bu sinav merkezi olmakla birlikte yalnizca
Turkge olarak yapiimaktadir.

Uglincii yéntemse, T.C. vatandashgl disinda bir vatandashgl bulunan herkes icin uygulamada olan
Yabanci Uyruklu Ogrenciler Sinavidir (YOS). Ozellikle gecici koruma altinda bulunan ve Suriye’den
ylksekdgretime devam ettiklerine kanit niteliginde bir belge getirme sansi olmayan 6grenciler bu sinavla
Universiteye kabul edilebilmektedir. Ancak, YOS dolayisiyla istenilen her (niversitede de egitim alma sansi
yoktur. Bunun nedeni her Universitenin YOS yapmamasi ve bu sinava ek olarak ESSAY/SAT® gibi benzeri
sinavlardan da yeterlilik talep etmesidir. Bu sinavlarda 6grencilerin yasadigi bir diger zorluksa sinavin dilidir. Her

sinav Arapcay! bir secenek olarak sunmamaktadir.®

® MEB, 2019, 5.7
6 Turkey: Regional Refugee & Resilience Plan (3RP)
7 Ozer, 2017

8 SAT, Amerika'da iiniversite egitimi almak isteyenlerin girmesi gereken tiim diinyadan 6grencilerin girdigi bir smavdir.
® Guiler, Kog, ve Dede, 2018
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Saglanan butiin yiksekogretime erisim firsatlarina'® ve yiiksekdgretim baglaminda iyi bir politika izleyen
Turkiye’nin cabalarina ragmen, YOS'iin merkezi olmayisi, Gniversiteye giris siirecinin karmasik olmasi ve egitim
dili olarak Arapca ya da ingilizceyi yaygin olarak sunamayisi bir dezavantaj olarak durmaktadir.**

Beyana dayali 6zel 6grencilik, yatay gecis kolayligl, yabanci uyruklu égrenci kotasi, Arapca YOS ve Arapca
lisans programlari gibi uygulamalar Suriyelilerin entegrasyonuna yoénelik énemli hamlelerdir ve 6grencilere
saglanan har¢ muafiyeti en olumlu uygulama olarak belirtiimektedir.*? Suriyelilerin yiksekégretim kurumlarinda
okullasma orani %4’dur.'® Tirkiye’de yasayan Suriyelilerden vyiksekodgretime kayith 6grenci sayisi ise
27.034°t0r.** Turk dgrencilerin yiksekdgretime kayit orani ise %44,1’dir. Sayilar kiyaslandiginda neredeyse her
iki geng Turk 6grenciden birisi Universiteye gidebilirken, yirmi bes Suriyeli gengten yalnizca biri Universiteye
gidebilmektedir. Son yillarda, Irak, Libnan, Urdin ve Tirkiye’nin Gniversite egitiminde Suriyelileri entegre etme
basarisi, dinya genelinde mdultecilerin Gglncl kademe egitim kurumlarina kayit oranlarini %1'den %3’e
cikarmistir.®

Ylksekogretime erisim sansi, 6grencileri birincil ve ikincil egitim kademelerini tamamlamak icin
gldilemektedir.16 ilerleyen yillardaki yiiksekogretim okullasma oranlari bize alt kademelerde egitim basarisi ile
ilgili anlamh veriler saglayacaktir. Suriye’de yetismis ve Tlrkiye'de egitimine devam etmis 6grenciler lisans
egitimlerini tamamlamak Gzerelerdir. Buna ek olarak, Tirkiye'deki Universitelerde lisans egitimlerinin son
yillarinda olan Suriyeli 6grenci sayisi lisans egitiminin ilk yillarinda olan 6grenci sayisindan ylksektir. Bu
gdstermektedir ki Turkiye’de lise egitimini tamamladiktan sonra Universiteye giren Suriyeli 6grenci savyisi
azaltmaktadir. Nitekim ilk ve ortadgretimin ilk yillarinda yerinden edilen ve sonrasinda Turkiye'de lise
seviyesinde okumaya devam eden Suriyeli 6grencilerin sayisi da bu 6grencilerin egitimlerindeki aksamalarin
Ustesinden gelmede ve ylksek 6gretime erisebilecek durumda olmalarinda 6énemli bir glglikle karsl karsiya
olduklari ydnindeki endiseyi pekistiriyor.

Multeci cocuklar, egitim basarilari baglaminda, diger etnik veya dezavantajli gruplardan gelen ¢ocuklarla
ayni sekilde, yoksulluk, travmatik deneyimler, yarida kalmis egitim ve dil bariyerleri gibi engellerle
karsilasmaktadirlar. Bundan dolayi benzer destek egitim ihtiyaclari oldugu dusindlir. Ancak, milteci cocuk ve
genclerin kot ekonomik kosullarda yasama olasiligl daha yuksektir. Mlteci ailelerde issizlik ya da kayit disi
istihdam orani daha yuksektir ve bu nedenle de yevmiyeleri ve maaslari daha dustk olabilmektedir. Bunlarin
yani sira, travma nedenleri de farklilasmaktadir; zorunlu gog, aileden ayrilma ve statUsizlik kaynakli

glvensizlikten dolayi, onlara has travmatik deneyimleri olabilir. Bu faktorler, multecilerin ve gocmenlerin egitim

10Y1ldiz, 2019

1 Watenpaugh, Fricke ve King, 2014, s. 5, 23
2 Dereli, 2018, s.14

3 UNHCR, 2018a, s. 104

4 MEB, 2019, s. 8

15 UNHCR, 2018b, s.155; UNHCR, 2019b, s.5
16 Gladwell vd., 2016, s. 14



ve psikososyal destek ihtiyaclarini diger etnik azinlk ve dezavantajli gruplardan farklilastirmaktadir.t’ Milteci
ogrencileri ekonomik anlamda destekleyecek burslara, egitim malzemesi yardimlarina ve Universite icerisinde
kismi zamanli istihdam olanaklarina daha cok ihtiyac duyulabilmektedir. Universite éncesi egitim kademelerinde
ve Universite boyunca da zorunlu gog, savas ve gelecek kaygisindan kaynakh psikososyal durumlar icin destek
saglanmalidir.

Turkiye'de, ylksekdgretimde okullasma oraninin yani sira Suriyeli 6grencilerin okula devamhlig,
akademik basarilari ve mezuniyet sonrasi istihdam edilebilmeleri de Gzerinde durulmasi gereken konulardir.
llerleyen bolimlerde daha detayl tartisilacak olan bazi zorluklar Suriyeli 6grencilerin egitim hayatina olumsuz
yonde etki etmektedir. Bunlarin bir kismi zorunlu olarak go¢ eden toplumun halihazirda asmaya calistiklari
zorluklardan kaynaklanmakla birlikte, bazilari sadece 6grencilere 6zgidir. Ayni zamanda yuksekodgretim
sisteminin ve Universitelerin yapisal sorunlari hem yerel 6grencileri hem de milteci 6grencileri benzer sekilde

etkileyebilmektedir.

17 stevenson ve Willott, 2007, s. 672-675.



1.2. GAZIANTEP UNIVERSITESI’NDEKiI SURIYELI
OGRENCILER

Gaziantep, Istanbul’un ardindan en cok gecici koruma kapsamindaki Suriyeliyi barindiran ildir. Bu
kapsamda, Gaziantep’te 452.113 kisi kayithdir.®® Ancak yerli nifusuna orana bakildiginda Kilis ve Hatay’dan
sonra 3. sirada gelmektedir.

YOK’(in 2016’da cikardigi genelgeyle ézel 6grenci statiisiinde ders alinabilen niversitelerden biri de
Gaziantep Universitesidir. Ancak “6zel 6grenci” statiisiinde bulunan égrenciler herhangi bir mezuniyet belgesi,
diploma ya da kredi alamamaktadir. Gaziantep Universitesi'ne kayith Suriyeli &grenci sayisi 3.139, en fazla
Suriyeli ©grencinin  kayith oldugu Universite konumundadir'®. Suriyeli 6grencilerle birlikte Gaziantep
Universitesi’ne kayith uluslararasi 6grenci sayisi 4.000’'nin (zerindedir. Gaziantep Universitesi'nin toplam
ogrenci sayisi ise 45.468'dir.

ingilizce ve Tlrkce programlarina ek olarak, Gaziantep Universitesi Suriyeli ve Filistinli Ogrenciler icin
Arapca programlar da sunmaktadir. Ana kamptiste bes Arapca program bulunmaktadir: Ekonomi, ilahiyat, insaat

Mihendisligi, isletme ve ilkokul Ogretmenligi.

18 GIGM, 2019b

1% YOK istatistiklerine gore en fazla Suriyeli 6grencisi bulunan {iniversite Harran Universitesi olarak goriinmektedir. Ancak, Gaziantep Universitesi’nin
ilgili birimlerinden elde ettigimiz bu verinin daha giincel oldugunu diisiinmekteyiz. Arapga programlarda ve Suriye iginde, Gaziantep Universitesi
tarafindan kurulan Meslek Yiiksek Okullar ve fakiiltelerde egitim goren 6grenciler YOK istatistiklerine heniiz dahil edilmemistir.






Bu raporda Suriyeli 6grencilerin yasadig zorluklar dért ana baslik altinda toplanmistir. Ancak Suriyeli
ogrencilerin akademik hayatlarinda yasadiklari zorluklar birbirleriyle ilintilidir. Projenin amaci, 6ncelikle,
Gaziantep Universitesi'nde egitim almakta olan Suriyeli 6grencilerin genel durumunu ortaya ¢ikarmaktir. Ozel
hedefler arasinda ise 68renciler arasi uyumu ve Universite bilesenlerinin Suriyeli 6grenci algisini anlamak vardir.

Bu raporun ilk kisminda yer alan zorluklar Gaziantep Universitesi'nde toplam 46 dgrenciyle dort grup
olarak gerceklestirilen odak grup gorismelerine dayanmaktadir. Odak gruplar Suriyeli Erkekler (n=14), Suriyeli
Kadinlar (n=12), Tirk Erkekler (n=12) ve Tirk Kadinlar (n=8) seklinde olusturulmustur. Ogrencilerin arasindaki
uyum, toplumsal yasam ve kampUs hayati ile ilgili sorular 6grencilere yoneltilmistir. Odak grup gérliismelerinden
cikan sonuglar dért baslik altinda toplanmaya elverislidir: Dil ve iletisim, Akademik Hayat, Suriyelilere Yonelik

Algilar ve Bilgiye ve Hizmetlere Erisim.
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3.1.DIL VE ILETISIM

Suriyeli 8grencilerle yapilan odak grup gérismelerinde, dgrencilerin kampdste yasadiklari zorluklarin ne
oldugu soruldugunda, en cok “dil/iletisim” cevabi alinmistir. Literatlirdeki benzer ¢alismalarda da karsilikli dil
engelinin kampuslerde yasanan en biyik sorun oldugu belirtiimektedir.?® Ozellikle lisans egitimin ilk
senelerinde, henliz Tirkce yeterliligini saglayamamis 6grenciler hem akademik anlamda hem (Universite
personeliyle iletisim kurmakta zorlanmaktadirlar. Suriyeli 6grencilerle Turk 6grencilerin fiziksel yakinligina
ragmen sosyal bir mesafenin var oldugu Ertong Attar ve Kiiciiksen’in?* arastirmasinda ortaya konmustur ve
Suriyelilerin Turkce konusmak konusunda kendilerini yeterli hissetmemeleri bu mesafenin olusumunda bir
etkendir.

Turk 6grenciler, siniflar, yurtlar ve kampUs disarisinda Suriyeli 68rencilerle iletisime gecemediklerini
beyan etmislerdir. Yakin arkadaslari arasinda Suriyelilerin de oldugunu beyan edenlerin sayisiysa nispeten distk
kalmaktadir. Bunun yani sira, Tirk 6grenciler, Suriyeli 6grencileri kampUste cok fazla gérmediklerini de dile
getirmislerdir. Gaziantep Universitesi’'nin 45.468 6grencisi oldugu dusinildiginde, Suriyelilerin kampis
icerisinde gorlnUrligu nispeten sinirli olabilir. Ancak bu durum bolimden bolime degisiklik gdsterebilmektedir.
Bazi bolimlerde Suriyeli 6grenci yokken, diger bolimlerde bu sayi yiksektir. Ozellikle ingilizce egitim sunan
muihendislik, tip, mimarlik gibi faklltelerinde Suriyeli 68renci orani daha yiksektir. Suriyeli ve Turk 6grencilerin
kampus icindeki ve disindaki alanlari farkli sikliklarla kullaniyor olmasi karsilasmalari azaltan bir diger etken
olarak dustnulebilir. Gortsmelerde 6grenciler de ortak olarak kullanilan alanlarin az oldugundan ve Suriyeli
Ogrencilerin kendi aralarinda, Tark 6grencilerin de kendi aralarinda zaman gecirdigini belirtmislerdir. En sik
iletisime gecilen ortam sinif ortamidir ama Suriyeli 6grenciler, ekonomik, akademik ve sosyal sebeplerden dolayi
derslere daha az katilmaktadir. Her iki toplumdan da 6grenciler zaman zaman karsi tarafi suclarken, cogunlukla
iletisim kurmaya karsi olmadiklari anlasiimaktadir. Ancak, istisnai durumlar disinda, 6grencilerin cogu,
arkadasliklarinin boyutunun selamlasma ve sosyal medyadan takiplesme boyutundan Gteye gecmedigini

belirtmistir.

[H]erhangi bir iletisim problemi oldugunu diisiinmiyorum. Belki de biraz bizden biraz karsidan kaynakli. Onlar grup
halinde gezmeyi tercih ediyor, genelde. Biz de biraz ddhil olmamaya calisiyoruz, acikcasi. Belki, kiiciik bir ¢ay ikram
edip s6yle bir muhabbete girebilsek, inanin bana, cogunu kazanabiliriz diye diisiintiyorum. (TE G1)

Hem kampdis icinde hem kamplis disinda iletisimim oluyor. Benim abim iki yil nce Suriyeli bir ortak buldu ve su an,
iki yildir, Suriyeli ortakla is kurdular. Ben onla birlikte Arapcami gelistirdim [....] Taziyemiz oluyor, yeri geliyor, biz

2 Dereli, 2018; Tasar, 2019

2 Ertong Attar ve Kiigiiksen, 2019, s. 1046-1047
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onlarin taziyesine gittik [....] Yani benim tanistigim Suriyelilerde kimse bize burun ¢evirmedi, biz de onlara burun
cevirmedik. (TE G3)

Dil nedeniyle birbirini anlayamamanin, Suriyeliler ve Turkler igin farkli sonuglari oldugu ortaya
clkmaktadir. Suriyeliler kendi iclerine kapanip, Tlrklerle iletisimlerini en aza indirmeye calisiyorlar; Tarklerse
Suriyeli toplumu bir 6rnek olarak gérmeye basliyor. Yerel bir 6grenciye gore Suriyeli toplumu homojen bir grup

olarak gorulmektedir:

[...]iyiinsanlar béyle yapti, kéti insanlar béyle yapti denmiyor. Onlarin direk olarak séyledikleri sey Suriyeliler béyle
yapt!” (TK G7)

Universitenin cesitli birimleriyle 6grencilerin kurdugu iletisimde de bazi zorluklar yasanmaktadir.
Kismen dil engelinden kaynaklanan zorluklarin yaninda, personellerin ayrimci tutumlari da goérismelerde dile
getirilmistir. Tlrkce bilmeyen 6grenciler, birim calisanlariyla saglikli bir iletisim kurmakta zorlandiklarini dile
getirmislerdir. Universite icerisinde Arapca konusabilen calisan sayisi cok sinirldir. Dile dayali sinirhliklarin yani
sira, istanbul Universitesi’nde yapilan bir arastirmaya gore de (iniversite personelinin Ustiindeki calisma yiku

zaten olmasi gerekenden fazladir.?

22 Atesok, Komsuoglu ve Ozer, 2019, 5.127.
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3.2. AKADEMIK HAYAT

Akademik sorunlar ¢ok katmanli sorunlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ekonomik zorluklar, dil ve
ayrimci davranislar 6grencilerin akademik basarisini etkilemektedir. Burslarin yetersizligi, aileyi gegindirme
zorunlulugu, 6grenci dayanismasinin olmamasi, akademik ve idare personelin ayrimci soylemi, dersleri
anlayabilmek igin Turkce dil becerilerinin yetersizligi gibi faktorler 6grencilerin akademik basarisini
etkilemektedir.

Suriyeli o6grencilerin akademik zorluklarla ilk kez, lisans veya lisansUstl basvuru sirasinda
karsilasmaktadir. Universiteden (niversiteye hatta ayni Universitede fakilteden fakilteye farklilasan

uygulamalar oldugu gorilmektedir.

idari sikintilar var. Ayni é§renciyiz. Her béliim farkl farkh. Bazi miihendislikler kabul ediyor, bazilari etmiyor,
Suriye’den buraya yatay gegiste. Bilmiyorum nasil bir sistem. Bir arkadasimi béliim baskani kabul etti, degisince
[veni gelen béliim baskani] kabul etmedi (SE G2).

Kesin bir kural yok herkes icin. Miihendislik branslari agik mi sizde diye soruyoruz, kesin bir sey séylemiyorlar. Kural
dedisiyor (SE G8).

2014-2015 6gretim doneminden dnce Suriyeli 6grencilerin yatay gecisleriyle ilgili bir dizenleme yoktur.
Bu dénemden itibaren YOK yatay gecis icin standartlari belirlemistir.?

Sosyal bilimler ve egitim bilimleri altinda bulunan programlara devam eden 6grenciler, Tlrkce anlatilan
dersleri takip etmekte ve not tutmakta zorlandiklarini ifade etmislerdir. Séyleneni takip etme, konuyu anlama
ve yazma becerilerini iceren bir siire¢ oldugu icin genellikle 6grenciler not tutamamakta, sadece dersi anlamaya
calismakla yetindiklerini belirtmislerdir.

Yukarida da bahsedildigi gibi akademik zorluklarin nedenlerinden birisi Suriyelilerin yUksekdgretime
girdikleri ilk yillarda Tirkce konusunda gereken yeterlilige sahip olmamalaridir. Suriyeli 6grenciler, TOMER’de
verilen kurslarin stre agisindan yeterli olmadigini ve akademik basari igin gereken ihtiyaci karsilayamadigini

belirtmislerdir.

Ozellikle ders konusunda arkadaslarim [not bulamadi§indan] bahsetti. [Bir arkadasim] Ders notu cikarirken
“bunlara ders notu vermeyelim” dedi, zoruma gitti. Bahsettigi nedenler olabilir, onlari sevmiyor olabilirler. Tiirkce,
biraz zor geliyor onlara. Tam anlamiyla gtizel bir dil egitimi de alamiyorlar. (TE G8)

Ogrenciler arasinda ders ici dayanismanin zayif oldugu iletisimsel zorluklar kisminda da dile getirilmistir.

Ancak sosyal zorluklarin akademik yansimalari da oldugu gorlismelerden ortaya ¢ikmaktadir. Suriyeli 6grenciler

23 Yildiz, 2019
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tarafindan dile getirilen bir zorluk da yerel 6grencilerin kendileriyle ayni calisma/6dev gruplarinin icerisinde yer

almak istememeleridir.

Mesela, bizim dersimizde hoca grup ¢alismasi yapmamizi istedi. Gruplar 3 kisilik. Ben alti kisiye sordum sizin
grubunuza girebilir miyim diye. “Hayir, bizim arkadaslarimiz var biz onlarla yapacagiz”. Erkeklere bile sordum.
Siniftaki erkekler de istemediler. Ben de hoca demesine ragmen tek basima yapacadim, ama yapacak bir sey yok,
yanhs olursa da. (SK G7)

Gorisme boyunca butln Suriyeli 6grenciler ayni zorlugu dile getirmislerdir. Siniftaki Suriyeli 6grenci
sayisinin az oldugu da disdndlince, yerel 6grencilerle grup kurmak ya da tek baslarina grup 6devini yapmaktan
baska careleri kalmamaktadir.

Suriveli kadin 6grencilerden, Universite hocalarinin size farkli davrandi§ini diisiiniiyor musunuz?

sorusuna alinan cevaplar, Suriyeli 6grencilere karsi farkli davranislarda bulunuldugunu ortaya koymaktadir.

Benim 4 aylik bir stajim vardi. Hoca bize karsi ¢ok tepkiliydi. Ayrimcilik yapiyordu. Mesela bir Ttlirk arkadasim vardi
beraber staj yaptigim. Ben saat 8’den 5’e kadar staja geliyordum. Tlirk arkadasim saat 8’den 12°ye kadar geliyordu.
Mesela o ikiimza atiyordu, benim 4 tane imza atmam gerekiyordu. Her seyde sorun ¢ikariyordu. Benim psikolojimi
cok etkiledi acikcasi bu ayrimcilik. Maalesef ben stajimi bitiremedim. Ben bu stajdan faydalanabilirdim. Mezun
olabilirdim ama hocalarin bu sekilde davranmasi beni cok etkiledi. (SK G2)

Suriyeli 6grenciler not konusunda akademisyenlerin pesin hikimli oldugunu ve sinav kagitlarinin
okunmadan, dislk not verildigini odak grup gorismelerinde iddia etmistir. Ancak hem notlara yonelik hem de
staj gibi uygulamalara yonelik ayrimciligin bir gruba yonelik yapildigina dair net dogrulugunu bilmemekle
beraber, 68rencilerin bu tir durumlarda haklarini aramak igin kullanabilecekleri sikayet mekanizmalarinin da
yeterli olmadigl goérismelerde ortaya ¢ikmaktadir. Ogrenciler dislanma, burslarinin kesilmesi ve hatta geri
gonderilme gibi korkularla yapilanlara sessiz kaldiklarini ve sikayet mekanizmalarini kullanamadiklarini

belirtmislerdir.
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3.3.HIZMETLERE VE BILGIYE ERISIM

Suriyeli 6grenciler, dille ilgili zorluklarin yaninda ayrimciliga ve kendilerini ilgilendiren konularda bilgiye
erisimde glcluk cektiklerini belirtmektedirler. Bundan dolayi kamu ve 6zel kurumlarca kendilerine
saglanabilecek hizmetlerin icerigi ve kapsami konusunda da tamamiyla bilgi sahibi olamamakta, hizmeti
alamamakta ya da alamadigi hizmet karsiiginda kurumu nasil sikayet edebileceklerini bilmemektedirler.
Yiksekdgretim kurumlarinda okuyan 6grenciler, toplumun geneline kiyasla, daha sansli olduklarini distnseler
de kampus hayatinda ihtiyac duyduklar bilgiler ve haklara erisimde onlar da sikinti yasamaktadirlar. Bunun
baslica sebebi yine dil olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ulusal dizeyde alinmis kararlardan Universite dizeyinde
alinmis olanlara kadar, her kademede bu zorlukla karsilasabilmektedirler. Ayni zamanda, Suriyeli 6grencilere
gore onlar ilgilendiren yasal dizenlemeler ve bunlarin uygulamalari siklikla degismekte, takibi zor hale

gelmektedir.

Bir problem c¢iktiginda ben burada haklarimi bilmiyorum. Neler yapacadimi bilmiyorum. Tiirkge bilmiyorum,
kanunlarin Arapg¢a versiyonu da yok. Ben okuyup nasil 6grenecegim. Tlirkiye’de sadece kanunlarla ilgili bir platform
da yok, ulasabilecegimiz. (SE G6)

Suriyeli 6grenciler yasadiklari Glkenin kanunlarini 6grenebilmek icin blyilk caba sarf etmek zorundalar
ve yliksekogretime nasil kabul edildiklerine gore de degisebilecek olan haklarini bilememektedirler. Bu durum,
ogrencilere saglanan ylksek 6gretim hakkinin yine de karmasik ve onlar acisindan anlasiimasi giic olmasindan
kaynaklidir. YOK ve Universiteler tarafindan cesitli resmi belgelerin Tirkce, zaman zaman da ingilizce
yayinlaniyorken Arapca yayinlanmamasinin da zorluklar yasanmasina neden oldugu gortlmektedir. Sinavlarin
ve yiksekogretime basvurularin merkezi olmamasi, her yliksekogretim kurumunun farkli pratikler gelistirmesine
neden olmaktadir.

Universite dgrencilerine yonelik akademik veya kampiis hayatini ilgilendiren kurumsal diizeyde bilgiye
erisim zorlugu olmasinin yani sira akademisyenlerin derslere ve mifredata dair yaptigl duyurular da ¢ogunlukla
Turkgeyi iyi anlayan 6grencilere yonelik olmaktadir. Bu da sinav tarihlerini bilememekten, sinavda sorumlu
oldugu Uniteyi bilememeye ya da dersin iptal oldugunu 6grenememeye kadar varabilen aksakliklara sebep
olmaktadir.

Yerel 68rencilerin, Suriyeli 6grencilerle ilgili bilgilere dogrudan kaynaklar yerine geleneksel veya sosyal

medya Uzerinden ulasmalari bircok yanlis bilgiye sahip olmalarina yol agmaktadir.

Tirk arkadaslar, sanilanin aksine, Suriyelilerin (niversiteye sinavsiz girdigini distiniyorlar. Suriyelilerin burs
almamalarina sasirdiklarini séyliiyorlar. Yatay gegisteyse herkes okududu béliime giremiyor. Ozellikle miihendislik
alaninda net bir bilgi alinamiyor. (SE G5)

17



3.4. SURIYELILERE YONELIK ALGILAR

Suriyeli 6grencilerin karsilastigl ayrimciligin birden c¢ok sebebinin oldugu ortaya c¢ikmaktadir. Kilik
kiyafetten, kamusal alanda Arapca konusmaya, burslar ve yardimlardan, vatandaslk almaya kadar bircok konu
ayrimciligim malzemesi olarak kullanilabilmektedir.

Odak grup gorismelerinde hem vyerel 6grenciler hem de Suriyeli 6grenciler, ayrimcihigin altinda
milliyetci duygular oldugunu sdylemektedirler. Ancak bu milliyetciligin hedefinde baska bir tlkeden gelenler
degil Suriye’den gelenlere yonelik bir nefretin oldugunun altini cizmekte fayda vardir. Suriyeli bir 6grencinin

Gaziantep’te bir taksi yolculugunda yasadigi deneyim bunu 6rneklemektedir:

[ster Musirli ister Suriyeli olayim, hangi kimlige sahip olsam da ben yabanciyim sonugta. Onlar yerel halk, Suriyeli
sayisi arttigindan beri korkuyorlar. Taksiye bindigimde ona ben Suriyeliyim demiyorum. Biz Libnanlyiz ya da
herhangi bir iilkedeniz diyorum. Oyle deyince adam gibi bakiyor (SK G3).

Benzer bir taksi hikayesi, Suriyeli erkek bir 6grenci tarafindan da paylasiimistir:

Istanbul’a gittim. Fatih’e gidecektim. Biraz problem var gibi géziikiiyor dedi arkadasim, Suriyeli oldugunu séyleme,
Filistinli oldugunu séyle. Taksiye bindim, taksici iyi davrand, para istemedi (SE G5).

Arapcaya karsi tahammdlstzlik kampUs icerisinde de zaman zaman yasanmaktadir:

Ben Tiirkce konusuyorum, Tirkcem iyi ¢iinkii. Ama arkadaslarim, mesela, Arap¢a konusuyor. Misirlilar. Hemen sus
dediler, burasi Tiirkiye, Tiirkce konusun dediler. Misirlilara, Suriyeli muamelesi yaptilar. Ama Ingilizce konusanlara
karsi bir sey séylemiyorlar (SE G2).

Hem Suriyeli hem Slovakyaliyim. Baska dil kullandigim zaman sikinti yok ama Arap¢a konusunca ters ters bakiyorlar
(SE G3).

Arapca disinda farkli nedenlerle de ayrimciliga ugramaktadirlar. Ozellikle, akademik personelin ve
Ogrencilerin, derslerde ve ders disi karsilasmalarda —ki buna sosyal medya da dahil- milliyetci duygular Gizerinden

Suriyeli 6grencilere ayrimci sdylem ve uygulamalarda bulunduklari ortaya ¢ikmaktadir.

Bir konser yapiyoruz. Gitar ¢aliyorum. Onuncu siniftayken tarih hocamiz “Neden Suriye’ye gitmiyorsunuz? Neden
savasmiyorsunuz?” dedi. [Universitede] Béliime gittigimde, béliim baskani acik acik séyledi. 4 kisi gittiler, oradaki
hanimefendi “Suriyeliyseniz kabul etmiyoruz” [dedi]. Bu ylizden baska bir béliime basvurdular. (SE G2)

Son zamanlarda baski daha da artti. Arap¢a konusunca ters ters baktilar. (SE G3)
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Suriyeli 6grenciler, dersler disinda yerel 6grencilerle cok sik arkadaslik kurmadiklarini belirtmislerdir.
Yerel 6grencileri, kendilerine uzak hissettiklerini, arkadaslik iliskilerinde dil engelinin asilabilecegini ancak asil
engelin kiltdrel farkliliklar oldugunu dile getirmislerdir.
-Kampdis icerisinde siklikla iletisime gectidiniz yerel bir gruptan arkadaslariniz var mi? lletisime gecme sebepleriniz
nelerdir?
-Vardr ama pek oturmuyorduk.
-Daha ¢ok hangi konuda iletisime gegiyorsunuz?
-Dersler hakkinda. Tiirk arkadaslarla konusmuyoruz agikgasi.

-Peki neden? Dil bariyeri mi sorun?
-Yok, dil ile ilgili degil. Bizden uzak hissediyorum, o yiizden. (SK G8)

Sinif arkadasimla aramizda sadece selamlasma var. Samimiyet yok, konusmuyoruz ¢ok. Gercek bir arkadasim yok
beni arayip soran. [Bunu neye badliyorsunuz?]. Bilmiyorum herkesin dedil ama bazi Tiirk arkadaslarimizin yanls
bakis acilari var, ama bilmiyorum [...] Dille ilgili bir sorun oldugunu diisiinmtyorum. Benim kaldigim yerde Tiirk
komsularim var, Suriyeli komsularim da var ama ben Tirk komsumun evine girebiliyorum, Suriyeli olana
gidemiyorum. Ayrimcilik yasamiyorum. Dil sikintisi da yok bence yani kiiltiir farki var. (SK G7)

Burada bir kez daha sadece Suriyeliler ve Gazianteplilerin kultlrlerinin benzer oldugu 6n kabull ile
hareket etmenin yanlis oldugu gorilmektedir. iki topluluk arasindaki kiltiirel farklarin, Suriyeli dgrencilere gére
iletisim kurmakta dil bariyerinden daha biyuk bir engel olarak kabul edildigi gérilmektedir.

Yapilan gorismelerde, 68renciler, Suriyelilerin zor durumda oldugunu gérduklerinden dolayi onlara
yardim ettiklerini ve iyi davrandiklarini belirttiler. Turk 6grenciler, Suriyelilerle hiyerarsik bir iliski kurmaya devam
etmekte, glicll ve gligsiiz arasinda bir iliski stirdtirmektedirler. Yerel 6grenciler, Suriyeli 6grencilerin kendi islerini
alacaklarindan korkmakta ve bir slire sonra bu korku, nefrete ya da dislamaya ve davranisina not paylasmaya,

derslerde yardimci olmama gibi eylemlere donisebilmektedir.

Soyle bir sey var simdi, gercekci olmak gerekirse, onlarda Ingilizce var, onlarda Arapca var, Tiirkce de é§reniyorlar,
3 dil biliyorlar, ayni yerden mezun olacadiz. Ben bir isveren olsam diyecedim ki: “Bu Ingilizce de biliyor Arapca da
biliyor, ben bunu alirrm”. Hani, bu hepimizin kafasina yerlestirilmis bir sey. Onlar bir adim éndeler, sinava girmeden,
bizimle ayni tempoyu gérmeden okula gidiyorlar gibi bir seyle girdim [tiniversiteye], haksizlik dedil aslinda, nasil
diyeyim bir doldurma. Bunun dolduruldugunu daha sonradan fark ettim. (TK G1)

Bundan sonra, yani tiniversite siirecinden sonra biz sunu distintiyoruz, dil biliyorlar, Tiirkce biliyorlar, bu adam kesin
yerlesir diyorum. Ama yerlesmiyor. Yani bunu gérdim, bunu gérmemin sebebi de is yasamina daha yakin
olmamdan kaynaklaniyor. Sey disliyoruz yani, isveren de disliyor, aslinda. (TK G9)

Yukaridaki 6rnekte oldugu gibi Suriyeli 6grencilerin daha kolay is bulacagi gibi distnceler katimcilar
arasinda hakimdir.

Gorusmelerde 6grenciler cogunlukla Universiteye gelmeden dnce daha ¢ok dnyargiya sahip olduklarini
belirtmislerdir. Bu 6nyargilarin olusmasinda, Suriyelilerle hic etkilesime girmemis olmalari, onlarla ilgili bilgiye

sadece televizyon, sosyal medya ve ¢evrelerinden ulasmalari etkili olabilmektedir.
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[B]enim de (iniversitede bir cevrem yoktu, zaten 2011°de sanirim gelmeye basladilar. Bu iki tg¢ yillik sirecte bu
olaylar o kadar ¢ok, nasil diyeyim, glindeme geliyordu [ki] ama hep kéti bir sekilde. Ben de béliimle [sosyoloji] cok
badgdastirmak istemiyorum, tabii ki diistincelerimi ¢cok etkiledi [olumlu yénde], ama ben [onlari daha] ¢cok tanidiktan
sonra, biraz cevrem de olduktan sonra, iletisime —aslinda- gectikten sonra, onlar hakkinda bir diisiinceye, kiiltiirleri
hakkinda, yasam tarzlari hakkinda yani burada, [bu] llkede, aslinda birazcik, bulunduklari konumlari hakkinda bir
bilgi ve diistinceye sahip oldum. (TK G10)

Kampdste, ayni sinifta, 6grenci toplulugunda bulunma, birlikte 6dev hazirlama, projede yer alma gibi
etkinliklerin 6grencilerin onyargilarini kirdigl sonucu goérismelerde birden fazla 6grenci tarafindan dile

getirilmistir:

Benim mesela, 6nceden, (iniversitede disinda, bir ényargim vardi: Iste Suriyeliler para icin her seyi yapiyor. |[...]
Ozellikle, Suriyeli kadinlar cok diisiik paralara cinsel birliktelik yasiyor diye cok biiyiik bir dedikodu dolasiyordu ara
ara. Iste erkekler para vermemek icin milleti déviiyor falan. Sonra buraya geldim gecen sene. Suriyelilerle ilgili bir
calisma olmustu, orada da bir cevirmenimiz Suriyeli bir erkekti. Onunla birlikte zaman gegirdik, mola verdik, ge¢tik
yemek yedik. Baktim, kalkti — 2 kadindik biz — bizim yediklerimizin licretini édedi, ben sasirdim. Dedim, “Allah Allah,
Suriyeliler bonkér miymtis?”. Hani her seyi para icin yapmiyorlar miydi? Mesela, bu beni degistirmisti. (TK G2)

Bir gorismeci sosyal medyada yer alan bazi haberlerin ev sahibi toplumdan olan kisileri ve ailelerini
korkuttugunu, onlarin multecilerle iletisim kurmaya ¢ekinmesine neden oldugunu belirtmistir. Bu haberlerin
iceriklerine bakildiginda “kafa koparmak, asmak, birini parcalara ayirmak” gibi vahsetin Ust sinirlarinda gezinen
eylemlerin Suriyelilere mal edildigi gorilmektedir. Bu uydurma haber, goriintl ve videolarla sosyal medyada
WhatsApp, Facebook gibi gruplarda cok siklikla karsilasiimaktadir. Ogrenciler, sosyal medya da gérdiikleri
haberlerden dolayi sadece korkuya kapilmiyorlar, ayni zamanda bazi haberlerden dolayi Suriyelilere karsi nefret
duyduklarini da dile getiriyorlar. Ozellikle burslar, sinavsiz giris, istenilen béliime girebilme sansi gibi yalan
haberler, iki toplum arasindaki iliskiyi olumsuz etkilemektedir. Ayrica, Suriyelilerin burada “keyif ¢attigl” ancak
Turk Ordusu’nun Suriye’de onlar icin micadele ettigi gibi bir algi, yine sosyal medyada olusturulmaya

calisiilmaktadir.
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Bu bolimde, Kasim 2019'da vyapilan "Suriyeli Ogrencilerin Tirkiye'de Yiksekdgretime Entegrasyonu"

calistayinda calisma gruplarinin yaptiklari tartismalara gore hazirlanan énerileri bulacaksiniz. Oneriler, tyeleri Tiirk ve

Suriyeli akademisyenler, dgrenciler, kamu gérevlileri, sivil toplum kuruluslari, UNHCR, Gaziantep Universitesi Go¢

Enstitlsi ve Sosyoloji Boliminden olusan calisma gruplarinin liderleri tarafindan 6zetlenmistir.

4.1. Bilgiye Erisim ve iletisim

1.

Kayit, ders secme, notlari gérebilme gibi online islemlerin yapildigi Ogrenci Bilgi Sistemleri Arapca olarak
da hazirlanmalidir. Universiteye yeni kaydolmus tim égrencilere uygun dillerde oryantasyon egitimleri
verilmelidir.

Universite web sitesinde yayinlanan duyurularin, etkinlik afislerinin ve sosyal medya gonderilerinin
Arapca da yayinlanmasi o6grencilerin kendilerini ilgilendiren bilgilere ve etkinliklere erisimini
kolaylastiracaktir.

Ogrenci isleri, kiitiphane, yurtlar ve spor tesisleri gibi 6grencilerin siklikla kullandiklari birimlerde Arapca

konusan personeller istihdam edilmesi hedeflenmelidir.

4.2. Topluluk Hareketliligi ve Sosyal Aglar

4.

10.

Dogru bilinen yanlislar ve ayrimci davranis ve sdylemlerinin azaltilmasiyla ilgili Gniversite 68rencileriyle
farkindalik calismalari yapmak ve 6grencilerin kendilerinin dogrudan bu c¢alismalarda rol almasi yerleske
icinde sosyal uyuma da olumlu katki saglayacaktir.

Suriyeli 6grenciler, Universitelerdeki 6grenci kullplerine katilmaya tesvik edilmeli ve 6grenci kullpleri,
milteci ve yabanci 6grencileri de hedefleyerek tanitim faaliyetleri dizenlemelidir.

Kultirel benzerlik savindan vazgecip, kiltirel farklarin bir zenginlik olarak kabul edilerek her iki
toplumdan 6grencilerin birbirlerini daha iyi taniyabilmeleri icin her iki kesimin kaltirinG tanitacak
calismalar yapiimalidir.

Yerel 6grencilerin multeci 6grencilere akran zorbaligi niteligindeki davranislari hakkinda farkindahk
arttirici egitimler dizenlenmeli ve arastirmalar yapiimalidir.

Turk ve Suriyeli 6grencilerin bir araya gelebilecegi alanlarin ve etkilesimin icerigini ve sayisini arttiracak
(ortak kultur-sanat faaliyetleri gibi), etkinlikler cogaltiimalidir.

Dogru bilinen vyanhslar ve ayrimci soylemlerin ve davranislarin azaltilmasi ile ilgili Universite
ogrencileriyle farkindahk calismalari yapmak (tiyatro, kisa film gibi) ve 6grencilerin dogrudan bu
calismalarda rol olmasi yerleske icinde sosyal uyuma da olumlu katki saglayacaktir.

Egitim faklltelerinde yer alan bolimlerde Suriyeli 6grencilerin katihmini tesvik edici uygulamalar

yapilarak 6gretmenlik, sosyal hizmetler uzmanhg gibi meslek gruplarina dahil olmalari saglanmali,
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11.

ozellikle multeci, yabanci ve yerel 6grencilerin bir arada oldugu okullarda ve egitim kurumlarinda aktif
olmalari saglanmalidir.
Universitede yapilan etkinliklere Tirk ve uluslararasi STK’larin yani sira, Suriyeli STK'lar da davet

edilmelidir.

4.3. Akademik Hayat

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Ozelikle not tutmakta ve dersi anlamakta zorluk yasayan ogrencilerinin dersi daha kolay takip
edebilmeleri igin akademisyenlerin daha fazla gorsel sunuma agirlik vermesi, mimkin oldugu kadar

ingilizceye de cevrilmis kaynaklari kullanmalari &énerilmektedir.

Akademisyenlere cok kiltirla siniflarda nasil egitim verilebilecegine dair egitimler dizenlenmelidir.
Akademisyenler arasinda da ayrimci dili dnlemenin ve sosyal uyuma akademinin nasil katki
saglayacaginin islendigi calistaylar ve sosyal etkinlikler yerleskelerde sivil toplum kuruluslari ile
dizenlenmelidir.

Evli ve cocuklu 6grencilerin derslere katilimi arttirmak ve egitimlerini yarida birakmanin 6nine
gecilebilmesi icin erken cocukluk egitim kurumlarinin sayisini arttirip, buralara erisimi kolaylastirmak
gereklidir.

Ogrenciler, haklarini kullanirken engel ile karsilastiginda ya da ayrimciliga ugradiklarinda hangi sikayet
mekanizmalarini kullanabileceklerine dair bilgilendirme calismalari yaratilmelidir. Sikayet prosedurleri
erisilebilir ve efektif olmali ve gizliligi arttiriimaldir.

Ulusal ve uluslararasi projelerin, gecici/uluslararasi korumadaki 68rencilerin  mesleki stajlarini
destekleyici olmasi ve Universitelerin ticaret odalari ile is birligi yaparak bu imkénlari saglamasi
gerekmektedir. Bu stajlara sosyal uyumun desteklenmesi amaciyla dengeli bir sayida, yerel 6grencinin
de dahil edilmesi dnemlidir.

Toplumsal uyum sirecine olumsuz etki etme ihtimaline karsin multeci 6grencilerin, egitim hakkindan

Turk 6grencilerle esit sekilde yararlanabilmesi igin “uzaktan 6gretim” olanaklari arttiriimahdir.

4.4, Dil ve Beceriler

18.

19.

TOMER’in egitim kalitesinin arttirilmasi ve egitim siresinin uzunluguyla ilgili calismalar yapilmaldir.
ingilizce ya da Fransizca lisans egitimi veren (niversitelerde oldugu gibi, tniversiteler Tirkce 6gretmek
amacl hazirlik siniflari olusturmalidir.

Yerel 6grencilerle karsilikh dil 6gretimi saglayabilecek, 6rnegin Suriyeli 6grenciler Turk 6grencilerden
Turkce ve Turk 6grenciler Suriyeli égrencilerden ingilizce ya da Arapca dgrenmesi gibi, tandemlerin

olusmasini kolaylastiracak projeler Universite ve sivil toplum kuruluslarinca (STK) hayata gegcirilmelidir.
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20. Suriyeli 6grencilerin, Arapca okuma ve yazma becerilerini koruyabilmeleri icin Universitelerde segcmeli
Arapca dersleri agiimalidir.

21. Universite 6ncesi, Suriyeli 6grencilerin dil egitimi alabilmesi icin MEB’e bagl Halk Egitim Merkezlerinde
ve yerel yonetimlere bagl Meslek Edindirme Merkezlerinde Turkge kurslarin sayisi arttiriimali, Gcretsiz

egitimler C2 seviyesine kadar verilmelidir.

4.5. Kariyer ve Akademik Rehberlik

22. Ogrenciler, bélim tercihi yapmadan 6nce, bolimler hakkinda ve mezun olduklari durumda hangi
alanlarda galisabileceklerine yonelik bilgilendirmeler yapiimalidir. Fakilte ve bolimler hakkinda tanitim

seminerleri ve brosurler, lise ve Universitedeki ilgili birimler tarafindan tim 6grencilere verilmelidir.

4.6. Psikososyal Destek ve Saglik Hizmetleri

23. Suriyeli 6grencilerin zorunlu goc silrecinde yasadiklari travmalarin ve ko6t muamelelerin ruhsal
etkilerini azaltabilmek adina Universitelerde psikososyal destek birimleri kurulmahdir.

24. Universite dgrencilerine yonelik aile planlamasi hakkinda farkindalik arttirici egitimler Universite
dahilindeki saghk merkezleri ya da Halk Saghg Merkezleri tarafindan verilmeli ve egitimlere erisim

kolaylastiriimalidir

4.7. Gog Calismalari Alaninda Arastirmayi Tesvik Etmek

25. Zorunlu goc alaninda yapilan arastirmalarin arttirilmasi ve bu konulara egilecek birimlerinin sayisinin
gogaltiimasi; mevcut birimlerin  kapasitelerinin  glgclendirilmesi  gereklidir.  Kurumlar arasi
koordinasyonun kayitli ve izlenebilir sekilde arttirilmasi énerilmektedir.

26. Suriyeli 6grencilere yonelik, 6grencilerin bolimlere dagilimlari, bolim secimlerinin sebepleri, mezuniyet
sonrasi calisma durumlari, yas, cinsiyet vb. gibi istatiksel verinin toplanmasi tesvik edilerek, 6grencilerin

egilimi tespit edilmelidir.

27. Sinirdaki ve multeci nifusunun yiksek oldugu illerde bulunan Universitelerdeki Go¢ Arastirmalari
Enstitilerine ve Merkezlerine fon saglayan ulusal ve uluslararasi kuruluslar tarafindan destek
saglanmasi bu illerde uygulanan ve miltecileri, sosyal uyumu ve sosyal katilimi hedefleyen cesitli

projelere olumlu katki saglayacaktir.

4.8. Finansal Yardim ve Burslar

28. Multeci 6grencilerin, Tlrkce becerilerini gelistirebilmeleri icin dil kurslarinin Gcretlerinin daha makul
seviyelere indirilmesi, uluslararasi ve ulusal sivil toplum kuruluslarinca Ucretsiz kurslar acilmasi
gerekmektedir.
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29.

Suriyeli 6grencilere verilen burslarin hangi kaynaktan verildigi, ne kadar harcandigi ve kag¢ 6grencinin

burslardan yararlandigl daha seffaf bir sekilde Universite bilesenleriyle paylasiimahdir.

30. Ekonomik kosullar Suriyeli 6grencilerin derse katilimini ve akademik basarisini etkilemektedir. Birgok

31

ogrenci ailesine bakmak icin ¢alismak durumundadir. Kampus icinde yari zamanli ¢calisma imkanlarinin
saglanmasi bu 6grencilere sosyal ve ekonomik anlamla olumlu etkisi olacaktir.
Universite dgrencilerine saglanan burslarla ilgili duyurularin yayginlasmasi ve burs imkanlarinin

arttirilmasi gerekir.

4.9. Yasal ve idari Engeller

32.

33.

34.

35.

36.

37.

Suriyeli 6grenciler, milteci statlistine veya gelecekleri hakkinda daha kesin bilgi veren baska bir statlye
sahip olmaldir. Adindan da anlasilacagl gibi Gecici Koruma gecici olmayi ifade eder. Ayrica, Turk
Vatandasligl kazanmis olan Suriyelilerin sayisi nispeten distktir. Daha kalici bir statliye sahip olmak
ogrencilerin ve Suriye toplumunun gelecege yonelik kaygilarini hafifletmek ve yiksekogretime devam
etmek icin kayit oranlarini ve motivasyonlarini artirmak icin ilk adim olacaktir.

Ogrencilerin belirtigi Gzere, seyahat izinleri icin yasal gereklilik onlarin ikamet ettikleri il disindaki
konferanslar, toplantilar ve egitimler gibi bilimsel etkinliklere katilmalarini engellemektedir ve onlarin
akademik gelisimlerine devam edebilmeleri icin bu kaldiriimalidir. Ayrica Universitelerdeki idareler
(6grenci isleri vb.), il Gog idaresi Mudurlikleri ile seyahat izinlerine ihtiyac duyan ogrencileri
desteklemek icin gortismelerde bulunabilir.

Ogrencilerin su an icin erismekte zorlandig hizmetleri saglayabilecek ve dgrenciler arasi sosyal uyuma
katki saglayabilecek uluslararasi STK'larin gog slirecinde sorumlulugu paylasabilmesi igin galisma izinleri
konusunda kolayliklar saglanmalidir.

YOS'lerin merkezi olarak yapilmasi her Universitenin erisilebilir hale gelmesine olanak saglayacaktir.
Boylece seyahat izninden kaynakh egitim hakkina erisim sorunlari hafifleyecektir. Tek sinavlia btin
Universitelere basvuru yapabilmek o6grencilerin ve ailelerin Gzerindeki finansal yuki azaltacaktir.
Yabanci uyruklu égrenciler tniversitelere daha esit bir sekilde dagilmis olacaktir. Her 6grenciye, YOS'e
istedigi dilde girme hakki taninmalidir.

Bankada, miulteci ve yabanci 68rencilerin hesap acma islemleri standart hale getiriimeli ve keyfi
uygulamalarin dnline gecmek icin denetimler siklastiriimalidir.

Universite icerisinde yer alan yurt, spor ve kurs merkezleri gibi hizmet sunan birimlerde uygulanan
yabanci uyruklu 6grenci kotalarini uygulamak dogru degildir ve kaldirilmasi gereklidir. Yurtlarin

kapasitelerinin arttirilmasi gereklidir.
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38. Savas nedeniyle ylksekogretime ara verilmesi ya da ertelenmesi gibi durumlarda, daha gec yaslarda
Turkiye'de ylksekogretime kaydolmak isteyen kisilere burs verilmesini engelleyen yas siniri uygulamasi

kaldiriimahdir.
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ODAK GRUP GORUSMELERI CIKTILARI

A.1.1. Suriyeli Kadin Ogrenciler

iletisim ve Dil:

1.

Suriyeli kadinlar egitimli kesimle iletisim kurarken daha az sorun yasamaktadirlar. Egitim seviyesi dustUkce
ve yas ortalamasi yikseldikge iletisim azalmaktadir.

Karsilikli iletisimsizlikten kaynaklanan bircok onyarginin, saglikli bir iletisimle, ¢ok kolay Ustesinden
gelinebilmektedir.

Suriyeli kadinlar genel olarak Tirklerle birlikte calismaya olumlu bakmaktadirlar.

Sosyal Medya ve Suriyelilere Yonelik Algilar:

4.
5.
6.

Sosyal medyanin olumsuz yonde etkisi oldugu disinilmektedir.

Suriyeli birinin isledigi bir suc, sosyal medyada bitin Suriyeli miltecilere atfedilebilmektedir.

Bir Suriyelinin suc isledigine dair bir soylenti toplum tarafindan ¢ok daha cabuk kabul gorebiliyor. Sucun
gercekten islenip islenmedigi sorgulanamamaktadir.

Suriyeli multecilere yénelik ilk baslardaki olumlu tavir zamanla yerini dényargilara birakmaktadir. Sosyal
medyada dolasan asilsiz haberlerin (Suriyelilerin hepsi devletten para aliyor gibi) buyuk bir etkisi oldugu dile
getiriimektedir.

Mevcut ekonominin olumsuz durumun sebebi olarak Suriyelilerin gorildigine dair genel bir kani hakimdir.
Suriyeli 6grenciler derslerde kendilerine yeterli hosgdri gosterilmedigini disinmektedir. Lakin bu durum

hocadan hocaya, 6grenciden 6grenciye degisiklik gbsterebilmektedir.

10. Turk halkinin bir kesimi, vatandasliga yiklenen manevi anlamlardan dolayi, Suriyelilerin vatandaslk almasina

karsi durmaktadirlar.

Toplulugun Harekete Gegmesi ve Sosyal Aglar:

11.

12.
13.

Suriyeli kadin 6grencilerin ortak sosyallesme alanlari kisitlidir. Daha ¢ok kampls disi kafelerde Tark
dgrencilerle sosyallesmektedirler. Universitede ve tiniversite disinda sosyallesmeleri daha cok yine kendi
aralarinda gergeklesmektedir.

Sosyallesme eksigi oldugu genel olarak kabul edilmektedir.

Derslerdeki grup calismalarinda Suriyeli 6grenciler ¢esitli sorunlarla karsilasmaktadirlar.



Kariyer ve Gelecek Endiseleri:

14. Suriyeliler Tarkiye’deki gelecekleri icin endiseli olduklarini ifade ettiler. Bunun temel sebebi, Glkeden
gonderilme korkusu ve bu korkunun arkasinda vatandaslik verilmemesi ve basinda Suriyelilerin cesitli
Ulkelere gdnderilecegine dair ¢cikan haberler yer almaktadir.

15. Suriyelilerin karsilastiklari birgok sorunun halihazirda Turk vatandaslarinin da karsilastiklari sorunlar oldugu

belirtilmistir.

idari Engeller:
16. Suriyelilere yonelik sehirlerarasi seyahat kisitlamasi birgok olumsuz olaya sebebiyet vermektedir.
17. Sistemdeki farkl tanimlamalar resmi islerin sonuglanmasini engellemektedir. Resmi isleri yariten kurumlar

dahi sistemi tam olarak bilmemektedir.

A.1.2. Tiirk Kadin Ogrenciler

iletisim ve Dil:

1. Suriyelierkeklerin genellikle belli bolimlerde okuduklari ve kadinlarinin erkeklerle, erkeklerinin de kadinlarla
fazla iletisime gecmedigini belirtilmistir.

2. Kultdrel benzerlikler var oldugu ifade edildi. Suriyeli 6grencilerin Turkge bilme dizeyleri iletisim igin yeterli
olsa da dersler icin yeterli olmadigi belirtildi. Bu nedenle, not tutmakta ve egitimlerini tamamlamakta sikinti
cekmektedirler.

3. Genel olarak Tirrkler Arapca, Suriyeliler de Tirkce bilmemektedir. Lakin ortak dil olarak ingilizce bu engeli

ortadan kaldirabilmektedir.

Sosyal Medya ve Suriyelilere Yonelik Algilar:

4. Suriyeliler ile Tirkler arasindaki kaltarel farkliliklar, Glke icindeki farkli gruplarin birbiriyle olan
farkliliklarindan fazla degildir.

5. Tirkce 6grenip, T.C. vatandasligina gecen bazi Suriyeliler Turk gruplarina dahil olamadigl gibi Suriyeli
gruplarin da disinda kalabilmektedir.

6. Suriyeliler icin harcandigl sdylenen paralarin nerede ne zaman, kimlere harcandigl sdylenmemektedir.
Paranin kaynagi belirtiimemektedir. Bu da art niyetli manipllasyonlara zemin hazirlamaktadir.

7. Suriyelilere yapilan nakit yardimlari sosyal medyada, kitleleri galeyana getirmekte cokca kullanilmaktadir.

Cikan haberlerin asli ortaya ¢ikana kadar is isten gecmis oldugu ifade edildi.



8. GuUnlik hayatta yasanan olumsuz olaylar, medya tarafindan tarafgir bir bicimde servis edildigi belirtildi.
Ornegin, bir hirsizlik olayl yasandigi zaman taraflardan biri Suriyeli ise bu kesinlikle haberde yer almaktadir.
Bu sebeple bireysel olan bir su¢ toplumsal olarak lanse edilebilmektedir.

9. Yapilanyardim ¢calismalarinin alenen yapilmasi nedeniyle, Turkiye toplumun bir kesiminin haksizliga ugradigi
yoninde bir algi olusmaktadir.

10. Art niyetliinsanlarin Suriyelilerin haklarini savunamayacaklarini disincesi nedeniyle, Suriyelileri dolandirma
egiliminde olduklari ifade edildi.

11. Universitenin, Tirklerin Suriyelilere karsi olan ényargilarini kirabilecekleri, kaynasabilecekleri bir ortam
sagladigl belirtildi.

12. Toplumsal uyum igin gerekli hukuki altyapinin olusmasi gerektigi belirtildi.

13. “Suriyeliler neden (ilkelerinde kalip savasmiyorlar?” sdylemiyle Suriyelilere savas kagcagi muamelesi yapildigi
belirtildi.

14. Gelecekte, sosyal uyumla ilgili genel olarak olumlu bir bakis acisina sahip oldugu ifade edildi.

Toplulugun Harekete Gegmesi ve Sosyal Aglar:
15. Suriyeli 6grencilerin 6grenci gruplarina ve sosyal faaliyetlere fazla katilmadigi soylendi.

16. Kadinlarin, yapilacak bircok ortak organizasyona sicak baktiklari ve aktif olarak katilmak istedikleri belirtildi.

Kariyer ve Gelecek Endiseleri:

17. Katihmcilar, Glkenin genel durumunun, sadece Suriyeliler icin degil, kendileri icin de oldukga zor oldugunu
belirtildi. Gerek is bulmanin gerek rahat bir bicimde egitim hayatlarina devam edebilmenin, ortalama bir
vatandas icin bile oldukga zor oldugu aktarildi.

18. Katilimcilar, Suriyelilerin daha fazla dil bilmesi sebebiyle, is bulma konusunda kendilerinden daha avantajli
olduklarii dusandlmektedir. Lakin onlarin da is bulamadigini veya bulsa dahi dustik Gcretlerle calistiklarini

kabul edildigi ifade edildi.

A.1.3. Suriyeli Erkek Ogrenciler

iletisim ve Dil:

1. Ogrencilere yonelik bircok farkli programda ilanlarin sadece Tiirkce veya ingilizce yapilmasi sorunlara
sebebiyet vermektedir. ilanlar herkese ulasamamaktadir. ilanlarin cok dilli bir sekilde yapilmasi
gerekmektedir.

2. Egitim gorulen bélumler arasinda farkli uygulamalar vardir. Hatta ayni bolimlerde gorevli kisilerin
degismesiyle Suriyelilere yonelik resmi uygulamalar da degisebilmektedir.

i



Genel olarak sikayetlerin 6nemli bir kismi Suriyelilerin dil 6grenmedigi yontndedir. Tlrkce 6greniminden
sonra uyum probleminin azaldigi sdylenmektedir.

Suriyeli 6grencilerin (niversitede egitim gérdikleri bélimlerin ingilizce veya Arapca olmasi kendilerine
kolaylk saglarken, Tirkce 6grenmelerini zorlasmaktadir.

Dil sorunu nedeniyle, Suriyeliler, yasadiklari magduriyetlerin  sebeplerini gerekli mercilere

iletmemektedirler. Cogu zaman, kendi yasal haklarindan haberdar dahi olamamaktadirlar.

Sosyal Medya ve Suriyelilere Yonelik Algilar:

6.

10.

11.
12.

Bazi 6grenciler, Suriyeli olduklari icin egitmen veya O8retim gorevlileri tarafindan ayrimcilifa maruz
kaldiklarini disinmektedir.

Medyadaki yanlis bilgilendirmelerden dolayi bircok sorun ortaya ¢ikmaktadir.

Suriyelilere yonelik davranis biciminin, diger yabancilara uygulanandan daha sert olduguna dair 6rnekler
ortaya konulmustur.

Cesitli medya organlarinda cikan haberlerin ve siyasilerin dikkatsiz sdylemlerinin, yurt icinde olumsuz etkileri
olabilmektedir.

Suriyeliler hakkinda yapilan genellemeler, olumlu veya olumsuz herhangi bir durumunun, toplumun tim
dyelerine mal edilmesine ve bir Suriyeli stereotipi olusmasina sebep olmaktadirlar.

Gecgen vyillar igerisinde, Suriyelilere olan tahammllin azaldig yontnde bir goris hakimdir.

Medyanin, Suriye’de savasin bittigi seklinde bir algi olusturdugu, bu sebeple ev sahibi toplumdan bazi
kisilerin “(Suriyeliler) neden (lkelerine dénmiyorlar?” diye disUnebildigi fakat, herkesin donebilme

imkaninin olmadigi ifade edildi. Zira glivenlik sorunlari bazi yerlerde hala devam etmektedir.

Toplulugun Harekete Gegmesi ve Sosyal Aglar:

13. Toplumda meydana gelebilecek her tirli olumlu degisikligin Universitelerin katkisi ile olusabilecegi belirtildi.

Gaziantep Universitesi 4000'den fazla yabanci égrencinin egitim gérdigiu énemli bir sosyal uyum yeri ve

buradan baslayacak herhangi bir degisim hareketinin tim sehri ve Ulkeyi etkileyebilecegi ifade edildi.

Kariyer ve Gelecek Endiseleri:

14.

Cogu kisi, Turkiye'de isteyerek ve severek kaldigini, Turkiye ve Gaziantep’in diger alternatiflere gore cok

dahaiyi oldugunu dile getirmistir. Avrupa’da yasama imkani olup da burayi tercih edenlerin oldugu aktarildi.



idari Engeller:

15.

Vatandaslik basvurusunun kabul sartlari ve stiresinin belirsiz olmasi, gtinlik isler de dahil olmak tzere birgok
isi geciktirmekte ve engellemektedir. Seyahat izni almanin zor olmasi, énemli sorunlara sebep olmaktadir.

Suriyeliler, kendilerini bir nevi gézaltindaymis gibi hissetmektedirler.

16. Banka hesabi agmak, 68renci kimligi almak gibi, basit standartlari olan islemlerde bile bankadan bankaya,

subeden subeye ve hatta gorevliden gorevliye uygulamalar degismektedir.

A.1.4. Turk Erkek Ogrenciler

iletisim ve Dil:

1.

Turkler, genel olarak toplumda ayrimcilik yapiimadigina inanmaktadirlar. Sorunlarin temel kaynaginin
karsilikli olarak dil bilmemenin getirdigi iletisimsizlik oldugu distnilmektedir.

Turkce bilen Suriyelilerin daha ¢cabuk uyum sagladigini distnilmektedir. Dil bilmeyen Suriyelilerin, Turklerle
cok iletisime gecmedigini, Suriyelilerin kendi sosyal cevrelerinde yasamayi, iletisim kurmayi tercih ettikleri

de dile getirildi.

Sosyal Medya ve Suriyelilere Yonelik Algilar:

3.
4.

10.

Bazi Suriyelilerin "savas kacagl" olduguna dair dnyargi vardir.

Turk halkinda, genel olarak, Suriyelilere cesitli yerlerde ayricalik tanindigina dair yanlis bilgilerin sebep
oldugu bir dnyargi vardir. Ornegin, sinavsiz Gniversiteye girme, her Suriyelinin devletten her ay para almasi
gibi...

Bazi gorismeciler, ilk baslarda Suriyelilere 6nyargi ile yaklastiklarini kabul ettiler. Zaman icerisinde, bunun
yanlis oldugunu fark ettiklerini de belirttiler.

Ogrenciler, not paylasiminda bazi Tirk o©grencilerin, Tirkceyi az bilen Suriyelilere not vermek
istemediklerine sahit olduklari belirttiler.

Sosyal medyanin yanlis haberlerle ve bazen mizahi da kullanarak ayrimciliga zemin hazirladigi belirtildi.
Bazi gorismeciler, Suriyelilerin toplumda veyahut bir devlet dairesinde karsilastiklari sorunlarin cogunun
kendi baslarina da geldigini, bu sebeple olayin sadece Suriyelilerle ilgili degil her iki toplumun da ortak
sorunu oldugunu belirttiler.

Suriyelilerin kendi aralarinda kullandiklari haberlesme araclariyla da bircok yanlis bilginin yayildigi belirtildi.
Ornegin WhatsApp gruplarinda oldugu gibi.

Sehirlerin mevcut pahahhgl ve kalabahgl gibi, aslinda Suriyelilerin gelmesinden énce de var olan birgok
problem, Suriyelilerin gelmesiyle daha ¢ok gdze batar oldugu ifade edilmistir. Bu sebeple sanki bu sorunlarin

tek misebbibi multeciler gibi bir algi olusturmaktadir.



11. Siyasi partilerin multecileri ic ve dis siyasete malzeme ettigi ifade edilmistir.

12. Kulturel benzerlikler oldugu topluluklar tarafindan kabul edilmistir.

Kariyer ve Gelecek Endiseleri:

13. Egitim imkani sunulan Suriyelilere ayni oranda is imkani sunulamamaktadir.

idari Engeller:
14. Suriyelilere yapilan yardim ve uyum faaliyetleriyle ilgili net agiklamalar bulmak zordur. Ornegin, nakdiyardim
yapildigi soylenirken paranin nereden geldigi, kimlere niye verildigi sdylenmemektedir. Bu tip bilgi

eksiklikleri, dezenformasyonlarin kolayca yayilmasina zemin hazirlamaktadir.

Diger:
15. Bazigorusmecilere gore Suriyeliler, Ulkelerinde yasadiklari sorunlari hala Gzerlerinden atamamislardir. Siyasi
gorislerini dile getirmekten korkmaktadirlar veya (lkelerinde yasadiklari travma nedeniyle endiseleri

sirmektedir. Kendilerini glivende hissetmemektedirler.
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